‘ STAD MECHELEN
Gemeenteraad — Uittreksel uit de notulen
Vergadering van 26 juni 2018 - Openbare zitting

Aanwezig: Christiaan Backx, voorzitter
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Nason, Alexander Vandersmissen, Kristof Calvo, Farid Bennasser, Tom -
Kestens, Melikan Kucam, Martine De Raedemaeker, Rita Van den
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18. PREVENTIE.

1) Goedkeuring samenwerkingsovereenkomst tussen gemeentebestuur
Willebroek en stadsbestuur Mechelen in het kader van dossiers buren- en
buurtbemiddeling.

2} Goedkeuring samenwerkingsovereenkomst tussen gemeentebestuur
Willebroek en stadsbestuur Mechelen inzake de gemeenschapswachten.

De beslissing wordt genomen met 35 stemmen voor (Christiaan Backx, Bart Somers, Marc
Hendrickx, Walter Schroons, Greet Geypen, Marina De Bie, Katleen Den Roover, Bjdrn Siffer,
Stefaan Deleus, Bart De Nijn, Koen Anciaux, Frank Nobeis, Ali Salmi, Caroline Gennez, Karel
Geys, Hamid Riffi, Fabienne Blavier, Glenn Nason, Alexander Vandersmissen, Kristof Calvo,
Farid Bennasser, Tom Kestens, Melikan Kucam, Martine De Raedemaeker, Rita Van den
Bossche, Johan De Vieeshouwer, Patrick Princen, Toon Piependaele, Klaartje Heiremans,
Zineb Fl Boussaadani, Jan Verbergt, Kerstin Hopf, Wesley Doms, Anne Delvoye, Indrani

" Muyldermans) en 2 stemmen tegen (Catherine Frangois, Hans Keldermans).

Voorgeschiedenis

« Op 1 januari 2015 fuseerden de zones Mechelen en Willebroek tot één politiezone:
PZ Mechelen-Willebroek.

+ De afdeling Preventie en Veiligheid zet samen met politie Mechelen-Willebroek sterk in op
het preventieve luik. Vanuit deze inzet wil gemeente Willebroek een beroep doen op de
expertise van de diensten Burenbemiddeling en de Gemeenschapswachten.

e Collegevergadering 8 juni 2018 - punt 71: ter verwijzing naar gemeenteraad.

Feiten en context

e« Op 24 april 2018 keurt het gemeentebestuur Willebroek de samenwerkingsovereenkomst
met stad Mechelen inzake buren en buurtbemiddeling goed.

e« Op 24 april 2018 keurt het gemeentebestuur Willebroek de samenwerkmgsovereenkomst
met stad Mechelen inzake de inzet van de gemeenschapswachten goed.

* Stad Mechelen, dienst burenbemiddeling {(Preventie en veiligheid) engageert zich om
buren- en buurtdossiers op te nemen in de gemeente Willebroek.

+ Stad Mechelen zet de eigen vrijwilligers/bemiddelaars in voor het opnemen van dossiers in
de gemeente Willebroek. :

» De gemeente en de stad komen overeen om een forfaitaire prijs per dossier buren-
bemiddeling aan te rekenen.




e De gemeenschapswachten van stad Mechelen zullen worden ingezet voor lokale
evenementen in de begunstigde gemeente, afhankelijk van het voorziene budget en
naargelang de grootte van het evenement en de bezettingsgraad van de dienst.

e Voor de inzet van de gemeenschapswachten komen de gemeente en de stad overeen om
een uurloon per gemeenschapswacht aan te rekenen.

Argumentatie

Stad Mechelen en gemeente Willebroek streven ernaaf om binnen de politiezone Mechelen-
Willebroek (MEWI) een uniform beleid uit te dragen rond preventie en veiligheid.

Besluit: ' !

Artikel 1
De gemeenteraad hecht goedkeuring aan de samenwerkingsovereenkomst tussen
gemeentebestuur Willebroek en stadsbestuur Mechelen in het kader van dossiers buren- en
buurtbemiddeling.

(bijlage)

Artikel 2 _
De gemeenteraad hecht goedkeuring aan de samenwerkingsovereenkomst tussen
gemeentebestuur Willebroek en stadsbestuur Mechelen in het kader van de inzet van de
gemeenschapswachten.

(bijlage)

Namens de gemeenteraad:

De stadssecretaris . De voorzitter
(get.) Erik Laga (get.) Christiaan Backx

Voor eensluidend uittreksel:
NAMENS DE GEMEENTERAAD:

Mechelen, 28 juni 2018

Ch |stiaan Backx
£ Vvoorzitter

stadssecretaris
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cda’s

W Willebroek

Samenwerkingsovereenkomst tussen gemeentebestuur
Willebroek en stadsbestuur Mechelen in het kader van
dos';-‘.lers buren en buurtbemlddellng

Deze overeenkomst legt de afspraken in het kader van het project “burenbemiddeling” vast tussen

enerzijds

Gemeentebestuur Willebroek, vertegenwoordigd door:
Dhr. E. Bevers, burgemeester

Dhr. H. Bauwens, algemeen directeur,

Verder genoemd als gemeentebestuur,

en anderzijds

Stad Mechelen, vertegenwoordigd door:
Dhr. Bart Somers, burgemeester

Dhr. E. Laga, stadssecretaris,

Verder genoemd als stad,

Artikel 1
De dienst preventie en veiligheid, afdeling burenbemiddeling, van de stad zal worden ingezet voor de
burenbemiddeling in de gemeente, op vraag van de dienst integrale veiligheid van de gemeente.

Artikel 2
De gemeente verbindt er zich toe alle nuttige informatie te verschaffen aan de stad, die kan bijdragen
tot de burenbemiddeling.

Artikel 3
De dienst integrale veiligheid van de gemeente staat in voor het doorgeven van de dossiers die in
aanmerking komen voor burenbemiddeling.



Artikel 4

Elke aanvraag voor de inzet van burenbemiddeling ten behoeve van de gemeente wordt door de
contactpersoon binnen de gemeente, gericht aan de verantwoordelijke van de burenbemiddeling van
de stad. De aanvraag omvat een precieze omschrijving van de gewenste opdracht.

Artikel 5
De gemeente zal, na voorlegging van een onkostennota door de stad, de onkosten vergoeden zoals
bepaald in artikel 7. '

Artikel 6
Voor de implementatie van buren- en buurtbemiddeling in de gemeente wordt het volgende
overeengekomen:

I. Prioriteiten en beoogde resultaten:

. De stad verbindt zich er toe om alle aanmeldingen van burendossiers op het grondgebied van
Willebroek op zich te nemen. De bemiddelingen worden opgenomen door het team
vrijwilligers/bemiddelaars van de stad en dit binnen het vaste kader en de methodiek van
burenbemiddeling.

. Aan het einde van elk jaar belegt de stad een evaluatievergadering met de gemeente. De stad
bezorgt een jaarverslag aan de gemeente waaruit blijkt wat de samenwerking zowel kwantitatief
als kwalitatief betekent voor beide partners. :

De resultaten worden geévalueerd en de samenwerking wordt geoptimaliseerd op basis van
de resultaten.

Il. Opstart. Modaliteiten: _

. De gemeente faciliteert met eigen middelen de bekendmaking en communicatie rond de opstart

| van het project burenbemiddeling. De stad vraagt aan de gemeente om de flyer van de stad
inhoudelijk als basis te gebruiken.

. Bij aanvang van het project nodigt de stad de gemeente uit op een intervisie waar de methodiek
kort toegelicht wordt. '
. De stad zet eigen vrijwilligers/bemiddelaars in voor het opnemen van dossiers in de gemeente.

Ze neemt de administratieve en begeleidende rol op zich en zorgt voor de vorming en
ontwikkeling van de bemiddelaars. _
. De stad faciliteert de maandelijkse intervisie waarop de gemeente regelmatig aanwezig is.

. De gemeente stelt een lokaal ter beschikking voor gezamenlijke buren-gesprekken.
Artikel 7

De gemeente en de stad komen overeen om een forfaitaire prijs van 158,57 euro per dossier aan te
rekenen. '
De prijs per dossier wordt als volgt samengesteld:

7.1. Gesprekken:

Een dossier heeft gemiddeld twee gesprekken en er is een maximum van drie gesprekken. De
forfaitaire vergoeding voor vrijwilligers is opgetrokken in 2018 en bedraagt 17 euro per gesprek. Dit
komt neer op 2 gesprekken per persoon en dit dan verdubbeld gezien wij werken met een duo
bemiddelaars. ' ‘ o




Dit komt neer op 4x17 euro voor een gemiddeld dossier.
Totale dossierprijs bedraagt 68 euro aan vrijwilligersvergoeding
7.2. Administratieve opvolging, rapportage en jaarevaluatie: 2 u per dossier/60,38 euro
- Aanmelding van dossier: telefonische aanmelding van buur A bij codrdinator.
Buur geeft toelichting bij de klacht.
- Codrdinator bekijkt met buur of burenbemiddeling een dptie is,
- Codrdinator maakt een administratief dossier aan en stuurt dit door naar de groep.
- Na het doorlopen van de intakes van beide buren wordt er een locatie gezocht voor de
burenbemiddeling.
- Na het bemiddelingsgesprek vult het duo bemiddelaars het dossiar opnieuw aan.
- De cotrdinator zet deze gegevens in het registratiesysteem.
- Na afsluit van een dossier gebeurt het dat buren nog begeleiding nodig hebben vooral dan in de
communicatie naar de tweede partij toe. De cobrdinator van het project neemt dit op zich.
- Jaarevaluatie:
o We vergelijken en verwerken de gegevens uit het registratiesysteem.
o  Eris een overzicht van het aantal en de aard van meldingen.
o Hetis een medium om verwachtingen naar het volgend jaar te duiden.
vb. Welke opleidingen kunnen we nog voorzien. :
o Hoe passen de groeiverwachtingen van de bemiddelaars in het project.
7.3. Maandelijkse intervisie en coaching: 1 u per dossier/30,19 euro
- Intervisie: we houden maandelijks intervisie (met uitzondering van juli en augustus)
Een intervisie duurt twee uur en vraagt voorbereiding
o Erzijn drie soorten intervisies

. Bespreking van dossiers
) Vormingsmoment: vb. thema avond intercultureel bemiddelen
) Netwerkmoment met andere diensten die een doorverwijsfunctie hebben

vb. straathoekwerk, agentschap inburgering. Indien de gemeente ondersteuning wil in de
bekendmaking van het project burenbemiddeling bij haar partners dan willen wij als stad
ondersteunen. -

- ‘Coaching: ‘

o bemiddelaars: tijdens de gesprekken is het belangrik dat ze dicht bij =zichzelf
blijven, Vaak komen ze in aanraking met emotioneel beladen dossiers of krijgen ze harde
woorden over zich heen. Als co¢rdinator is het belangrijk om betrokken te zijn in dit proces en
hen te begeleiden wanneer er twijfel is over hun rol of inzet als bemiddelaar.

o Jaarljks wordt er met elke bemiddelaar een persoonlijk gesprek gehouden rond
verwachtingen binnen het project.

Artikel 8

Beide parﬁjen stellen 1 of meerdere contactpersonen aan die verantwoordelijk zijn voor de
inhoudelijke en administratieve opvolging en de eventuele bijsturing van deze overeenkomst:

Voor de gemeente: Dienst integrale veiligheid, Departement Welzijn, Pastorijstraat 1, 2830 Willebroek,
tel: 03 866 91 44, e-mail: integrale.veiligheid@willebroek.be

De briefwisseling wordt gericht aan het Coiiege van Burgemeester en Schepenen, Paslorijstraat 1,
2830-Willebroek.,

Voor de stad: dienst preventie en veiligheid, Grote Markt 21, 2800 Mechelen, tel: 015/29.83.83




Dé briefwisseling wordt gericht aan het College van Burgemeester en Schepenen, Grote Markt 21,
2800 Mechelen. '

Artikel 9

Deze overeenkomst tussen gemeente en stad geldt voor de periode van 7

01-06-2018 tot 31-05-2019 met een stilzwijgende verlenging na positieve evaluatie,

In onderling overleg en met onderlinge toestemming kan deze samenwerkingsovereenkomst ten allen
tijde bijgestuurd, aangepast of besindigd worden.

Indien de samenwerking tussen beide partijen definitief onmogelijk is geworden, kan elk van beide
‘partijen deze samenwerkingsovereenkomst opzeggen bij aangetekend schrijven mits het in acht
nemen van een opzeggingstérmijn van 1 maand,

Deze overeen_komst werd goedgekeurd doar de gemeenteraad op datum van 24 april 2018
Deze overeenkomst werd opgemaakt te Willebroek, op 24 april 2018 in 3 exemplaren.
Namens het gemeentebestuur Wiifebroe.k,‘
De heer E. Bevers De heer H. Bauwens
Burgemeester , Aigemgen Directeur
Namens dg stad Mechelen,

De heer B. Somers ' De heer E. Laga

Burgemeester ' Stadssecretaris




a’s

W Willebroek

Samenwerkingsovereenkomst tussen gemeentebestuur
Willebroek en stadsbestuur Mechelen inzake de
gemeenschapswachten.

Deze overeenkomst legt de afspraken in het kader van het project “inzetten van Gemeenschapswacht
van Mechelen voor lokale evenementen in Willebroek” vast tussen

enerzijds

Gemeentebestuur Willebroek, vertegenwoordigd door:

Dhr. E. Bevers, burgemeester

Dhr. H. Bauwens, algemeen directeur,

Verder genoemd als gemeentebestuur Willebroek, ook de ‘begunstigde gemeente’,

en anderzijds -

Stad Mechelen, vertegenwoordigd door:

Dhr. Bart Somers, burgemeester

Dhr. E. Laga, stadssecretaris,

Verder genoemd als stad Mechelen, ook de ‘organiserende stad'.

Artikel 1

Deé Dienst Gemeenschapswachten van de organiserende stad kan zijn activiteiten uitoefenen op het
grondgebied van de begunstigde gemeente, overeenkomstig de wet van 15 mei 2007 tot instelling van
de functie van gemeenschapswacht, tot instelling van de dienst gemeenschapswachten en tot wijziging
van artikel 119bis van de nieuwe gemeentewet.

Artikel 2

De gemeenschapswachten van de organiserende stad zullen worden ingezet voor lokale evenementen
in de begunstigde gemeente, afhankelijk van het voorziene budget en naargelang de grootte van het
evenement en de bezettinsgraad van de dienst gemeenschapswachten van organiserende.



Artikel 3

Elke aanvraag voor de inzet van de gemeenschapswachten ten behoeve van de begunstigde
gemeente wordt door de contactperscon binnen de begunstigde gemeente, gericht aan de
leidinggevende van de dienst gemeenschapswachten. _

De aanvraag omvat een precieze omschrijving van de gewenste opdracht.

De aanvraag tot inzet van gemeenschapswachten ten behoeve van de begunstigde gemeente, moet
minstens 8 weken véar de uitvoering van de opdracht worden overgemaakt aan de leidinggevende van
de dienst gemeenschapswachten, teneinde de dienst toe te laten zich te organiseren.

De aanvraag tot inzet van gemeenschapswachten ten behoeve van de begunstigde gemeente kan
slechts ingewilligd worden, voor zover de gemeenschapswachten niet op hetzelfde moment belast zijn
met andere taken ten behoeve van de organiserende gemeente.

Artikel 4
De begunstigde gemeente verbindt er zich toe alle nuttige informatie te verschaffen aan de
organiserende gemeente, die kan bijdragen tot een efficiénte inzet van de gemeenschapswachten.

Artikel 5

De consulent gemeenschapsgerichte preventie van de begunstigde gemeente staat in voor het
opmaken van de planning van de gemeenschapswacht, opvolging van de aanwezigheid en
begeleiding. De consulent gemeenschapsgerichte preventie zal samen met de cotrdinator van het
evenement, dat op dat moment plaatsvindt, overgaan tot briefing en aansturing van de
gemeenschapswachten.

Artikel 6

De begunstigde gemeente zal,.na voorlegging van een onkostennota door de organiserende
gemeente, de volgende onkosten vergoeden ; _

» de prestaties van de gemeenschapswachten op het grondgebied van de begunstigde gemeente.

« verplaatsingskosten

De dienst gemeenschapswachten van organiserende stad verbindt zich ertoe bijdrage te leveren tot
extra toezicht op Iokale evenementen zonder gebruik te maken van tabletcomputers.

Artikel 7
Het uurloon van een gemeenschapswacht bedraagt achttien euro per uur per gemeenschapswacht
inclusief verplaatsingstijd.

Artikel 8

Beide pattijen stellen 1 of meerdere contactpersonen aan die verantwoordelijk zijn voor de inhoudelijke
en administratieve opvolging en de eventuele bijsturing van deze overeenkomst:

Voor de begunstigde gemeente: Dienst mtegrale veiligheid, Departement Welzijn, Pastorustraat 1,
2830 Willebroek, tel; 03 866 91 44, e-mail: integrale.veiligheid@willebroek.be '

De briefwisseling wordt gericht aan het College van Burgemeester en Schepenen, Pastorijstraat 1,
2830 Willebroek.

Voor de organiserende gemeente: dienst preventie en veiligheid, Grote Markt 21, 2800 Mechelen, tel:
015/29.83.83

De briefwisseling wordt gericht aan het College van Burgemeester en Schepenen, Grote Markt 21,
2800 Mechelen. :




Artikel 9

Deze overeenkomst tussen gemeente Willebroek en stad Mechelen geldt voor de periode van
01-06-2018 tot 31-05-2019 met een stilzwijgende verlenging na positieve evaluatie.

In onderling overleg en met onderlinge toestemming kan deze samenwerkingsovereenkomst ten allen
tijde bijgestuurd, aangepast of beé&indigd worden.

Indien de samenwerking tussen beide partijen definitief onmogelijk is geworden, kan elk van beide
partijen deze samenwerkingsovereenkomst opzeggen bij aangetekend schrijven mits het in acht
nemen van een opzeggingstermijn van 1 maand.

Deze overeenkomst werd goec_jgekeurd door de gemeenteraad op datum van 24 april 2018
Deze overeenkomst werd opgemaakt te Willebroek, op 24 april 201.8 in 3 exemplaren.
Namens het gemeentebestuur Willebroek,
De heer E. Bevers Dé heer H. Bauwens
Burgemeester | Algemeen Directeur
Namens de stad Mechelen,

De heer B. Somers De heer E. Laga

Burgemeester ' Stadssecretaris




