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1.		CIJFERS 2024

Met Veilig Huis willen we gezinnen die met intrafamiliaal 
geweld (IFG) te maken hebben zo goed mogelijk helpen. 
Dat doen we door een aanbod uit te werken op maat van 
de cliënten. We zetten in op hulpverlening, maar houden 
eveneens de focus op de veiligheid van alle gezinsleden. 
We stimuleren en coördineren de samenwerking tussen 
de verschillende partners op het terrein (politie, parket, 
bestuur, hulp- en dienstverlening). Bovendien spelen 
we in op hiaten in het bestaande hulpverleningsaanbod 
door nieuwe samenwerkingen op te zetten of door een 
eigen aanbod te ontwikkelen. Ten slotte vergroten we de 
expertise rond IFG bij de partners.

A.	SPORENSYSTEEM
Veilig Huis zet in op IFG-dossiers met een uiteenlopende 
ernstgraad. Daarom werken we met een sporensysteem.

•	 Spoor 1 = Consult of doorverwijzing 
Elke professional kan bij verontrusting over IFG bij 
Veilig Huis terecht voor individueel advies. Dat advies 
kan ook voortkomen uit het casusoverleg. 

•	 Spoor 2 = Casusondersteuning 
Veilig Huis kan in overleg met de aanmelder en de 
partners een traject opstarten. Het cliëntsysteem wordt 
vanaf de opstart actief betrokken bij het traject. Op 
basis van de noden van het cliëntsysteem wordt beslist 
of (extra) hulpverlening nodig is en/of wordt bekeken 
of er een samenwerking nodig is tussen de betrokken 
hulp- en dienstverlening. De casusregisseurs gaan met 
die aanmeldingen aan de slag.

•	 Spoor 3 = Casusregie 
Sommige situaties met meerdere problemen en hoge 
risico’s vereisen een intensieve ketenaanpak. Bij 
spoor 3 neemt de casusregisseur een aanklampende 
casusregie op. 

B.	WIE MELDT DOSSIERS AAN?
•	 In Spoor 1 melden hulpverleningspartners 50,8 % (120) 

van de adviesvragen aan: Sociaal Huis (45), CAW (19), 
jeugdzorg (10), CLB (9), WGC (6), GGZ (4), ziekenhuis, 
CKG, justitiehuis, Steunpunt Asiel en Migratie ... 11 % (26) 
van de meldingen zijn consultvragen van cliënten. 38,1 % 
(90) werd aangemeld door politie en parket.

•	 In Spoor 2 is de politie verantwoordelijk voor 93,6 % 
(553) van de aanmeldingen. 6,4 % stroomt binnen 
via andere aanmelders (parket, Sociaal Huis, CAW, 
jeugdzorg ...)

•	 In Spoor 3 meldt het parket 73 % (62) van de situaties 
aan. 7 % (6) van de dossiers meldde de politie aan  
20 % (17) werd aangemeld door hulpverleningspartners: 
Veilig Huis (7), CAW (2), Sociale Dienst Jeugdrechtbank 
(2), Jeugdzorg (2), CLB (1), Sociaal Huis (1), 
begeleidingscentrum autisme (1), cliënt zelf (1). 
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912 dossiers:

Aanmelders Veilig Huis (912 dossiers in totaal)

Regionale spreiding 
912 dossiers in totaal

Veilig Huis is een regionale netwerkorganisatie die de expertise  
van verschillende diensten rond intrafamiliaal geweld (IFG) bundelt. 
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85

Spoor 2
591

Spoor 1
236

PZ Rivierenland:
 

470 (51,5 %)

Onbekend: 24 (2,6 %)

Politie: 637

Parket: 95

OCMW: 50

Cliënt zelf: 27

CAW: 23

Veilig Huis: 13
Jeugdzorg: 12

CLB: 10

WGC: 6
GGZ: 5
SD JRB: 4

CKG: 4

Ziekenhuis: 4

JH: 3

Andere: 3



C.	OVERLEGTAFELS IN IEDERE POLITIEZONE
•	 Tijdens de overlegtafels brengt de politie een selectie 

van verontrustende situaties aan. Samen met parket, 
politie, OCMW en Veilig Huis bekijken we of er al  
hulpverlening aanwezig is of hoe we die zo snel  
mogelijk kunnen installeren. 

•	 Door de medefinanciering van de lokale besturen  
organiseren we overlegtafels in de vijf politiezones.

•	 Via dit overleg spelen we kort op de bal bij  
verontrustingen over IFG.

D.	DE WEKELIJKSE EXPERTENTAFEL (REX)
Iedere maandagnamiddag zitten de partners samen rond 
de tafel om nieuwe aanmeldingen en lopende dossiers 
te bespreken. Iedere professional kan een dossier 
aanmelden. Samen maken we een risico-inschatting 
en bekijken we welk traject opgestart wordt. In 2024 
werden maar liefst 187 dossiers aangemeld op de REX. 

111 dossiers werden aangemeld door het parket, waarvan 
37 in het kader van tijdelijk huisverbod en 71 in het kader 
van een voorleiding voor de onderzoeksrechter. De 
politie meldde 25 dossiers aan en partners uit de  
hulp- en dienstverlening 51.

2.	HET VEILIG HUIS-KERNTEAM 
Het Veilig Huis-kernteam groeide in 2024 tot een team 
van 17 medewerkers: Katrien Monsecour, Sophie van 
de Wouw, David Slootmaekers, Günther Van de Ven, 
Jessica Claes, Steven Verschueren, Sofie D’Hooghe, 
Katrien Leemen, Maaike Dons, Dilara Yilmaz, Julchen 
Neefs, Petra Schrey, Ellen Segers, Karen Casier, Karolien 
Boonen, Eveline De Wree en Shary De Haes.

 

3.	SNEL AAN DE SLAG BIJ DOSSIERS 
ONDERZOEKSRECHTER 

Naar analogie met de samenwerkingsflow bij Tijdelijk 
Huisverbod zijn we in april 2022 gestart met een snelle 
opstart casusregie bij dossiers met voorleiding voor 
de onderzoeksrechter. Deze dossiers worden door het 
parket aangemeld bij Veilig Huis en er gaat onmiddellijk 
een casusregisseur aan de slag. Zo kunnen we, naast de 
opvolging van het justitieel traject voor de pleger, ook snel 
het slachtoffer contacteren en bekijken of en welke hulp 
nodig is. Daarbij nemen we ook de kinderen in het vizier. 

We hebben intussen een mooie samenwerking met 
de dienst slachtofferonthaal uitgebouwd. De dossiers 
worden geagendeerd op de wekelijkse overlegtafel 
om het verdere plan van aanpak te bespreken. Met 
deze nieuwe flow spelen we kort op de bal bij de 
zwaardere dossiers. In 2024 werden 71 dossiers van de 
onderzoeksrechter aangemeld bij Veilig Huis. 39 van de 
71 gezinnen waren nog niet gekend binnen Veilig Huis.

4.	VEILIG HUIS HEEFT OOG  
VOOR DE KINDEREN

Van oktober 2022 tot en met oktober 2024 liep het 
impulsproject `Blaffen of Schuilen’ in samenwerking met 
het Vertrouwenscentrum Kindermishandeling en CAW 
Rivierenland. Via ouder- en kindgroepen bieden we 
inzicht in de effecten van intrafamiliaal geweld op de 
kinderen én reiken we zowel de ouders als de kinderen 
woorden aan om over het geweld in huis te spreken.

De voorbije 2 jaar bereikten we 152 kinderen. 68 
kinderen namen deel aan het groepsaanbod, 84 
kinderen bereikten we onrechtstreeks doordat hun 
ouders de oudergroep volgden. 80 ouders namen deel 
aan de oudergroepen.

De deelnemers en professionals evalueerden Blaffen of 
Schuilen zeer positief. De impulsfinanciering is afgelopen 
maar Blaffen of Schuilen wordt verdergezet in de 
reguliere werking van Veilig Huis. Waar nodig biedt onze 
kinderpsychologe ondersteuning. 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.	VEILIG HUIS REFLECTEERT  
EN VORMT PROFESSIONALS

BEGELEIDE INTERVISIE
De multidisciplinaire intervisiegroepen werden 
verdergezet in 2024. We bieden nu vijf intervisiegroepen 
aan, verspreid over de regio (Bornem, Heist-op-den-
Berg, Sint-Katelijne-Waver, Mechelen en Lier). Politie en 
hulp- en dienstverleners zitten tweemaandelijks samen 
onder begeleiding van Katrien Monsecour. Met dit 
groepsaanbod vergroten we de expertise rond IFG bij de 
professionals op het terrein en tegelijkertijd versterken 
we de lokale samenwerkingen.



WAAKVLAM
De Waakvlam is een vorming waarbij we inzoomen op 
het fenomeen IFG. We leggen uit hoe je signalen kan 
detecteren en wat je kan doen bij verontrusting. De 
vorming is heel concreet en op maat van de dienst die 
het aanvraagt. De Waakvlam kan ook in combinatie met 
een intervisiesessie.

In 2024 hebben we de Waakvlam aangeboden aan het 
Sociaal Huis van Mechelen, het Sociaal Huis van Puurs-
Sint-Amands, Oikonde Lier en Mechelen, Tejo, de haio’s 
van de KULeuven, Ligo en het Nooddorp. 

ONGESTELDE VRAGEN
Met de vorming ‘Ongestelde Vragen’ bieden we 
professionals een handelingskader aan om thema’s die 
vaak onbesproken blijven proactief op tafel te brengen 
bij cliëntgesprekken. Denk hierbij aan gezinsplanning, 
anticonceptie, seksueel geweld,… 

Deze vorming was zeer snel volzet en komt dus 
opnieuw op de planning in 2025!  Zowel hulpverleners, 
justitieassistenten en medewerkers van politie namen 
deel.

6.	VEILIG HUIS HEEFT  
EEN HART VOOR LOTGENOTEN

Veilig Huis telt inmiddels maar liefst vijf lotgenoten-
groepen. Drie lotgenotengroepen voor vrouwen die 
slachtoffer waren of zijn van partnergeweld, een groep 
voor mannen en een groep Moedige Moeders voor 
ouders die slachtoffer zijn van geweld door hun eigen 
kind. Op 12 juni brachten we alle lotgenoten samen 
op een inspiratieavond en organiseerden we een 
djembéworkshop. Naast de groepen in Mechelen en 
Lier willen we in 2025 een lotgenotengroep opstarten  
in Klein-Brabant.
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VEILIG HUIS RIVIERENLAND
Lange Schipstraat 27, 2800 Mechelen
015 45 33 28
veilighuis@mechelen.be

7.	VEILIG HUIS HEEFT OOK  
EEN HART VOOR PLEGERS

Met Rotonde, een groepsaanbod voor betrokkenen 
bij het veroorzaken van schade bij IFG, bieden we een 
combinatie van een psycho-educatief aanbod en de 
kracht van lotgenotencontact. In deze groep kunnen 
‘plegers’ terecht, op vrijwillige basis. Rotonde is een 
gezamenlijk initiatief van Veilig Huis en het CAW. Aan 
de eerste groep van 2024 namen 3 mannen deel, de 
tweede groep telde 8 deelnemers. 

8.	VEILIG HUIS BIEDT  
CONSULT EN ADVIES

Naast professionals vinden ook steeds meer burgers hun 
weg naar Veilig Huis. Dan bieden we hen een consult 
aan. We luisteren naar hun verhaal, maken samen met 
hen een veiligheidsinschatting en geven uitleg over de 
werkwijze en het aanbod van zowel de justitiële partners 
als de hulpverleningspartners. Burgers bereiken ons via 
mail, telefoon of via de zitdagen in de regio.


