VRAAG 3

GEMEENTERAAD STAD MECHELEN

INDIENING VRAAG*

Voor behandeling in de gemeenteraad van 29 juni 2020
Indiener : Hamid Riffi

Vraag/interpellatie (omschrijving) : Mechelbon

Toelichting

Verschillende Mechelaars hebben mij gemeld dat bepaalde winkels weigeren om bij het gebruik van de
Mechelbon het verschil terug te betalen of een aankoopbon van de winkel ter waarde van het resterend
bedrag te geven. Hierdoor maken die winkels extra winst op de kap van degene die de bon heeft gekregen
en jagen ze de mensen op kosten door ze iets extra te laten kopen, wat ze op zich niet nodig hebben.

De stad Mechelen wil in de toekomst inzetten op een digitale Mechelenbon. Dit biedt heel wat opties naar
bovenstaande problematiek.

Vraag:

1. Op welke manier wordt een digitale Mechelenbon geimplementeerd?
2. Hoe kan er via de nieuwe werkwijze van een digitale bon voorkomen worden dat mensen geen
beroep kunnen doen op het volledige gekregen bedrag?

Datum 24 juni 2020
Naam Hamid Riffi

*indiening uiterlijk 5 dagen véor de vergadering (voor vergadering op maandag is dit op woensdag), bij
voorkeur vroeger, teneinde de administratie toe te laten de vraag/interpellatie te onderzoeken

| Formulier als bijlage mailen naar gemeenteraad@mechelen.be
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