
CONTACTGEGEVENS & ADRESSEN
Aanspreekpunt woonwagenterrein - Belinda Brams 
Projectmedewerker Sociale Cohesie

•	 Bereikbaar: tijdens de kantooruren van maandag t.e.m. donderdag tussen 9u en 16u  
of op afspraak. (Niet op vrijdag.)  

•	 0473 86 8626 - belinda.brams@mechelen.be

Wijkagent
•	 Maak een afspraak via de website www.politie.be/5906/contact/je-wijk​ of 
•	 via het algemeen nummer van politie: 015 464 464

Meldingen rond verkeersborden, verzakkingen straat, zwerfvuil, overlast, onkruid
•	 Via het meldingsformulier www.mechelen.be/meldingen
•	 Via gratis 800 nummer: 0800 20 800

Anderen interessante nummers
•	 Defect straatlampen: 0800 6 35 35
•	 Gasreuk of gaslek: 0800 65 0 65
•	 Storingen en defecten stroomnetwerk (Fluvius): 078 35 35 00

Noodnummers
•	 Elektrieker van Wacht- Stad Mechelen - overdag: 0800 20 800
•	 Avond- nacht via brandweer: 015 28 02 80

Respecteer de  
hygiëneregels

Doe je activiteiten  
liefst buiten

Hou afstand (1,5m)
Denk aan  
kwetsbare mensen

Beperk je  
nauwe contacten

Volg de regels  
voor bijeenkomsten

2800love is 
je aan de 6 gouden regels houden
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Beste lezer,

Je heb de allereerste Mechelse Trekhaak in jouw handen. Een 
nieuwsbrief over de nieuwe aanpak van stad Mechelen voor de 
woonwagenterreinen.

Met deze nieuwsbrief willen we jullie informeren over 
plannen, werkzaamheden, nieuwe afspraken en beslissingen 
vanuit de woonwagencommissie. De Mechelse Trekhaak zal 
minimum 3 keer per jaar verschijnen. Naast het nieuws van de 
woonwagencommissie, kan je nog andere nuttige informatie 
lezen. Dankzij deze nieuwsbrief kunnen we jullie meer betrekken.

We willen deze nieuwsbrief ook samen met jullie maken. Je mag 
tekstjes schrijven over het woonwagenterrein. Een foto delen 
van een geboorte, een trouw, familiefeestje of een overlijden, 
een tekening van je kind of een gedichtje van je kind, een foto 
van een daguitstap. Het kan allemaal. Wil je iets plaatsen in de 
nieuwsbrief? Neem dan contact op met Belinda.

 

Veel leesplezier!

DE MECHELSE  
TREKHAAK
NUMMER 1 - JANUARI 2021



NIEUWS UIT DE 
WOONWAGENCOMISSIE 

Vorig jaar werd de afdeling Sociaal Beleid hervormd. Er werd een deeltijdse 
projectmedewerker Sociale Cohesie aangesteld (Belinda) om het woonwagenbeleid 
vorm te geven. Zij is ook het aanspreekpunt voor de bewoners. Dat 
woonwagenbeleid kreeg ondertussen opnieuw vorm (woonwagenbeleid 2020-
2025.) Hiermee wil de stad het wonen op het woonwagenterrein verbeteren. 

Binnen het woonwagenbeleid is de werking ingedeeld in drie groepen: 

Het technische beheer: 
Dit beheer is een groep van diensten die zal instaan voor de technische aspecten 
van de woonwagenterreinen. Hieronder vallen herstellingen aan sanitaire gebouwen 
en ook het onderhoud en herstellingen aan het openbaar domein.

Het sociale beheer:
Door de projectmedewerker sociale cohesie (Belinda) hebben de 
woonwagenbewoners een vast aanspreekpunt op het terrein. Zij is het luisterend 
oor, zorgt dat de boodschappen juist overgebracht worden, informeert en betrekt 
jullie bij activiteiten die georganiseerd worden vanuit de stad en houdt contact 
met andere terreinverantwoordelijken. Daarnaast proberen we te werken aan de 
relaties tussen bewoners onderling. We willen dat iedereen zich thuis voelt op de 
woonwagenterreinen.

Het standplaatsbeheer:
Als huurder van een standplaats heb je soms vragen over je standplaats zoals:

•	Wie moet de schade herstellen aan het sanitaire gebouw?

•	Wie staat in voor het tweejaarlijks onderhoud van de boiler?

•	Hoe kan ik mij op de wachtlijst plaatsen?

•	Wie beslist over de toewijzing van de standplaats?

•	Mag ik zomaar een nieuwe woonwagen plaatsen?

•	Mag ik zomaar veranderingen uitvoeren aan mijn standplaats?

•	Wat zijn mijn rechten en plichten als huurder?

De afdeling Wonen en Sociaal Beleid bekijken momenteel op welke manier we het 
standplaatsbeheer kunnen verbeteren. Nieuwe voorstellen worden verwerkt in een 
nieuw huishoudelijk reglement of huurcontract. Een goede standplaats begint met 
een goed beheer.

NIEUWTJES

We maken werk van een nieuw huishoudelijk reglement 
In juni 1996 werd het woonwagenterrein ‘De Schans’ in gebruik genomen. Het terrein heeft 
20 standplaatsen en er wonen een 50-tal voyageurs. De regels die van toepassing zijn op 
het terrein zijn opgenomen in een huishoudelijk reglement dat door de gemeenteraad van 
30 maart 2010 is goedgekeurd. 

Het woonwagenterrein in Galgestraat was tot 2014 eigendom van vzw. Bond zonder 
Naam maar werd in 2015 overgedragen aan stad Mechelen. Het woonwagenterrein telt 
8 standplaatsen hier wonen ongeveer 21 woonwagenbewoners (Sinti’s). In tegenstelling 
tot het woonwagenterrein ‘De Schans’ is er geen huishoudelijk reglement maar wel een 
huurcontract. 

In de toekomst streven we naar één huishoudelijk reglement of huurcontract voor beide 
terreinen. Dienst Wonen en de afdeling Sociaal Beleid gaan een voorstel uitwerken 
dat nadien besproken wordt met de bewoners. In afwachting van een nieuw reglement 
blijven de regels van toepassing zoals beschreven in het huishoudelijk reglement of het 
huurcontract. 

Indien er onduidelijkheden zijn in het huishoudelijk reglement of huurcontract stel je vraag 
dan aan de projectmedewerker.

Vragen over opvoeding?
Bij De Opvoedingswinkel Mechelen kan je vragen stellen over het opvoeden van kinderen 
tussen 0 en 21 jaar. De mensen van De Opvoedingswinkel luisteren naar jouw vragen, 
geven advies en zoeken samen met jou naar een passende oplossing. 

Dit kan tijdens een gesprek of ook via telefoon. Als je graag wil langs komen voor een 
gesprek, bel dan even om een afspraak te maken. 

Gratis en anoniem!

Adres: 

Sociaal Huis, Lange Schipstraat 27, 2800 Mechelen

Neem contact op:

•	 via 015 44 52 42 of
•	 opvoedingswinkel@mechelen.be

Meer info: 

•	 www.mechelen.be/opvoedingswinkel 


